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Présentation de

La Cantine dans les ecoles

2023-2024

Survol historique

La Cantine dans les ecoles vient de finir
sa cinquieme annee scolaire !

Le programme a ete lance en septembre 2019 par
La Cantine pour tous, afin de mettre en place une
solution aux problemes d’insecurite alimentaire et
d’alimentation non adaptee au developpement des
enfants dans les ecoles. Nous avons pour objectif
de faire tomber les barrieres économiques qui
empéchent l'acceés aux repas sains dans les ecoles
primaires du Quebec. Notre solution repose sur le
principe d’'universalisme proportionng, c'est-a-dire
que le programme est accessible a toutes et tous
via une tarification sociale a prix flexible que les
participant-e-s choisissent en fonction de

leurs moyens.

La Cantine pour tous regroupe des organismes
membres specialises dans la preparation de

repas a travers plusieurs regions de la province.
Avant de pouvoir les associer a une ecole de leur
region, La Cantine pour tous exige la certification

et l'accréeditation des membres, afin d’assurer le
respect des meilleures pratiques en matiere de
production alimentaire. La certification contrdle

les pratiques de gestion tandis que l'accréditation
valide la capacité a se conformer aux standards du
programme. Par ailleurs, tous les menus offerts sont
approuves par une nutritionniste pour en assurer la
qualité. Les parents peuvent commander des repas
via notre plateforme transactionnelle et payer un
montant adapté a leur budget, avec un minimum 1$
par repas, en toute confidentialité. Le prix suggere
par repas étant de 6 S, La Cantine pour tous couvre
la différence s'ily a lieu. Ceci permet aux membres
charges du service traiteur d’étre rétribués de fagon
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juste, et de rester opérationnels. Les membres
preparent ensuite les repas et les livrent tous les
jours aux enfants participants. Le modele est simple
et tiré de ce qui se fait ailleurs au Canada et dans
plusieurs autres pays. Ce quirend La Cantine

pour tous unique est que les membres locaux
chargés du service traiteur ont un impact direct
sur le développement du programme dans leur
communauteé respective.

Ayant regu un accueil enthousiaste, le programme
arapidement éte deploye dans plusieurs regions
afin de réepondre a la demande des ecoles et des
parents. Pour I'année scolaire 2023-2024, nous
sommes heureux d’avoir pu compter sur le soutien
financier du ministére de 'Education et de plusieurs
bailleurs de fonds prives.

Aprés avoir teste la mise en ceuvre du programme
dans plusieurs regions et milieux, nous travaillons
maintenant sur la premiere mise a I'échelle du
programme, afin de constituer les bases pour un
deploiement partout au Québec.



Contexte

Contexte économique

Le Quebec continue de faire face & une inflation
persistante, qui pese sur les finances des menages.
LInstitut de la statistique du Québec rapporte

une augmentation de 4,8 % de I'indice des prix ala
consommation en septembre 2023 par rapport a
'annee precedente. Les prix des aliments ont parti-
culierement augmente de 6 %.

Linflation touche directement les familles quebe-
coises, en particulier celles arevenu modeste. La
part de leur budget consacree a l'alimentation et la
qualite des aliments en sont affectees. En juin 2024,
un sondage de I'lnstitut national de sante publique
du Quebec (INSPQ) révélait que 21 % des adultes
quebecois-es vivent dans un menage en situation
d’insecurité alimentaire et que 49 % ne consom-
ment pas les cing portions de fruits et léegumes
recommandees pour une alimentation equilibree.
Dans ce contexte, un programme alimentaire fi-
nancierement accessible comme le notre se revele
encore plus pertinent. La Cantine dans les écoles
répond a un besoin crucial dans notre province et
propose un modele pour garantir & tous les enfants
du primaire 'acces a une alimentation saine.

« Grdce a votre programme, mes enfants ont
la chance de pouvoir manger a leur faim et
essayer de nouveaux plats sans que maman
siinquiete. »

— Parent anonyme

©o©|
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https://statistique.quebec.ca/fr/document/indice-prix-consommation-ipc/tableau/indice-des-prix-a-la-consommation-ipc-produits-et-groupes-de-produits-quebec-canada-rmr-montreal-quebec-donnees-mensuelles-non-desaisonnalisees#tri_tertr=1000000000000&tri_an=0
https://www.inspq.qc.ca/covid-19/sondage-prevention-habitudes-de-vie/nutrition-22juin2024
https://www.inspq.qc.ca/covid-19/sondage-prevention-habitudes-de-vie/nutrition-22juin2024

Contexte particulier :
greves dans le domaine
de I'’éducation

Les greves prolongées dans le domaine de I'edu-
cation au Québec de mi-novembre a decembre ont
fortement impacte le programme, avec la fermeture
de prés de la moitié des écoles participantes (51).
Ceciaempéche la livraison de repas scolaires pour
12 de nos 25 membres chargées du service traiteur,
dont 3 qui ont dG fermer pendant cette periode car
ils n'avaient plus acces a leur locaux situes dans

les ecoles. Cette situation a eégalement aggrave le
niveau de préecarité de certaines familles, quiont dd
rester a domicile pour garder leurs enfants, subis-
sant une baisse de revenu.

Toutefois, plusieurs de nos membres ont reussi a
innover et mettre en place des programmes d’aide
pour les familles dans le besoin, en preparant des
repas a emporter, en collaboration avec La Cantine
pour tous. Une école a aussi déecide d’acheter des
repas congeles & un des membres du reseau pour
soutenir les enseignants en difficulté financiere
pendant cette periode.
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Contexte politique

La Cantine pour tous tient a saluer les annonces du
gouvernement federal et provincial faites en mars
2024 concernant les investissements importants
dans les programmes d’alimentation scolaire. Ces
annonces representent une étape significative vers
la mise en place d’'un programme universel donnant
acces a tous les enfants au Quebec a des repas
sains et nutritifs a l'ecole, et ce, sans stigmatisation.

Le gouvernement provincial a devoile un investisse-
ment de neuf millions de dollars sur cing ans pour le
programme de La Cantine dans les ecoles. Quelques
semaines plus tard, le gouvernement fedeéral a an-
nonce un investissement d’'un milliard de dollars sur
cing ans dans un programme national d’alimenta-
tion scolaire. Ces initiatives conjointes demontrent
'engagement des autorites a réepondre aux besoins
alimentaires des enfants.

« Il sagit d’un investissement dans lavenir de

nos enfants, a l'échelle de toute une génération, et
nous allons travailler avec les provinces et les ter-
ritoires ainsi quavec les partenaires autochtones
pour faire en sorte que chaque enfant mange a

sa faim. »

— Extrait du communiqué de presse du gouvernement
féderal annongant I'investissement futur pour un
programme d’alimentation scolaire



Equipe

La Cantine dans les ecoles est composee d’'une equipe bienveillante
et talentueuse en pleine croissance pour repondre aux besoins des
familles, des eécoles et des organismes-traiteurs.

\Voici les membres de I'équipe qui ont assure un bon fonctionnement
du programme lors de I'année scolaire 2023-2024 :

Fatima Bennaceur
Agente au service a la clientele

Paula Brunet
Responsable des services
alimentaires

Caroline Champagne
Nutritionniste et responsable
du pdle de production

Ariane Clément
Chargée des communications,
La Cantine dans les écoles

Maxime Comeau
Agent au service ala clientéle

Daphné Crépeau
Technicienne en dietetique et
chargee de la qualite,

La Cantine dans les écoles

Benoit Deshayes

Responsable regional de La Cantine

dans les écoles

Michele Dossou-Yovo

Chargee de projets numeriques

Anita Kapuscinska

Responsable des communications

Valérie Lafontaine
Responsable de la production

Thibaud Liné
Directeur genéral

Chloé Lopes
Responsable du developpement

Florian Maysonnave
Responsable de projets numeriques

Jennifer Minne
Responsable animation du réseau

Amandine Paulin
Directrice de La Cantine dans
les écoles

Valérie Trudel
Responsable du service ala clientele

Soraya Ziou
Responsable regionale de
La Cantine dans les écoles

Nous tenons egalement a remercier
Fernanda Diniz Cerrulo pour sa
contribution.
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Objectifs
2021-2024

Afin de structurer le deploiement du programme et
d’offrir plus de lisibilite a nos partenaires, 'equipe de
La Cantine pour tous a realise un plan de developpe-
ment triennal ayant comme ambition principale, en
plus de répondre a la demande des ecoles, la livrai-
son d’'un plan d'opérationnalisation d’'un programme
universel de diners scolaires dans toutes les ecoles
du Quebec.

Pour arriver a atteindre notre ambition, voici
guelques objectifs vises :

« Objectif 1: déemontrer 'adhesion d’une diversite
de milieux en déployant le programme dans un
minimum de dix régions.

« Objectif 2 : déemontrer 'adhésion des parents
en atteignant un taux de participation moyen au
programme de 35%.

« Objectif 3 : developper des solutions reproduc-
tibles pour faire tomber les barrieres a 'acces
aux repas.

« Objectif 4 : faire respecter par tous les membres
participants les criteres de qualité du cadre de
reference.

« Objectif 5 : formaliser les processus internes
pour assurer un deploiement a grande échelle.

La section suivante met en lumiere les différentes
actions menées durant 'année scolaire 2023-2024,
dans le but d’atteindre les objectifs du plan de déve-
loppement 2021-2024.



Realisations 2023-2024

Ecoles et
membres participants

Durant la période de recrutement, nous avons
rencontre 94 ecoles primaires, et sur ce total, 49
d’entre elles ont rejoint le programme en septembre
2023, et 17 autres ont ete ajoutees lors d'une
seconde vague, en janvier 2024. Cette deuxieme
cohorte, une premiere pour La Cantine dans les
ecoles, a permis de recruter davantage d’écoles et
de membres charges du service traiteur, rendant
les repas scolaires accessibles a plus de 35 000
eleves, soit une croissance de 150 % par rapport a
'année precedente.

Le nombre total d’écoles participantes s’élevait a
106 pour la deuxieme partie de I'annee, reparties
dans dix regions du Quebec. Cet ajout nous a permis
d’augmenter substantiellement le nombre d’éleves
béneficiant des services de La Cantine dans

les écoles.

Cette annee, notre programme a touche plus de
35000 éleves grace a 25 membres charges du
service traiteur. Lintégration de ces nouvelles
ecoles a permis d’etendre le programme a quatre
nouvelles régions: la Gaspeésie, Chaudiere-
Appalaches, la Montéregie et 'Outaouais. Le
nombre de membres s’est egalement accru avec
I'ajout de 13 producteurs dans diverses regions :
Chaudiére-Appalaches (Club Parentaide), I'Estrie
(Les Solutions Gourmandes, Racine Pop), la
Gaspésie (Réseau de développement social), Laval
(Centre Scama), la Montérégie (Brigabouffe, Centre
de Benévolat dActon Vale, Le Geste, Les Cuisiniers
Différents), Montréal (Groupe PART, Les Fourchettes
de I'espoir), 'Outaouais (Alliance alimentaire
Papineau, Moisson Outaouais).

Figure1: Evolution du nombre d’écoles et traiteurs participants par année depuis

le lancement du programme

Année

Nombre
d’écoles

26 40 106

Nombre de
regions

Nombre de
membres

10 12 25
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OBJECTIF1:
Déployer le programme dans
dix regions

La Cantine a atteint son objectif de deployer le
programme dans dix regions en 2023-2024, grace
al'expansion continue dans de nouveaux territoires.
Chaque implantation exige une coopeération sur
plusieurs fronts, de la production locale avec le
membre charge du service traiteur a la collaboration
avec les secteurs de I'education, de la sante et de
I'economie sociale. Nous veillons a ce que notre
programme ne perturbe pas les solutions exis-
tantes, mais qu’il en soit plutdt complémentaire.

Lintégration de quatre nouvelles regions en
2023-2024 s’est deroulée avec succes. Nous pre-
voyons d’augmenter a nouveau le nombre d’écoles
participantes a larentrée 2024 grace a l'arrivee de
huit nouveaux membres au programme, pour un
total de 33.

Le réseau d'organismes membres de La Cantine
pour tous suit une trajectoire similaire et s’est
rapidement développe, comptant maintenant

81 membres dans 14 regions du Quebec. Nous
continuons a developper des partenariats locaux
pour implanter La Cantine dans les ecoles dans
cesregions.

« Laccessibilité est au cceur de notre
programme. Nous souhaitons qgue tous
les enfants du Québec puissent bénéficier
d’un diner santé a l‘école, sans égard a
leur situation familiale ou milieu, et sans
discrimination. »

— Amandine Paulin, directrice du programme
La Cantine dans les écoles




Figure 2: Nouveaux membres 2023-2024 (+29)

Abitibi-Témiscamingue

Conseil des Anicinapek de Kitcisakik, Societe d’aide au développement des
collectivites d’Abitibi Ouest

Capitale-Nationale

Entraide Agapeé, La Baratte, La Butineuse, Le Piolet, Service d’'aide
communautaire de Charlevoix-est

Chaudiere-Appalaches

Centre d’Entraide familiale de la MRC de Montmagny, Péle Agroalimentaire
Lotbiniére

Estrie

Moisson Estrie

Gaspesie

Centre d’Action Bénévole Ascension Escuminac, Centre d’Action Bénévole
Saint-Alphonse Nouvelle - Maria (CAB Maria)

Laurentides

Bouffe Laurentienne

Laval Association des popotes roulantes de Laval (APRL), Au Panier de Chomedey

Mauricie Camps Odyssee, Les Horizons ouverts, Les services Le Cheval Sautoir

Montérégie Mission Nouvelle Geéneration, Moisson Rive Sud

Montréal Action Cent.re—ville, Bguffe actionde Rqsemont, C.arrefour Saint-Eusebe,
Centre du Vieux Moulin de Lasalle, Equipe Entreprise

Outaouais Diner pour mieux apprendre (Banque alimentaire de la Lievre), Campus 3,

Moisson Outaouais

Saguenay-Lac-
Saint-Jean

Figure 3:
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OBJECTIF 2:

Démontrer 'adhésion des parents

L'adhésion en chiffres pour 'année scolaire 2023-2024

Il est important de garder en téte que les greves dans le domaine de I'éducation au Quebec ont eu une re-
percussion importante sur le programme pendant le premier trimestre de I'année scolaire. La participation
adonc ete en baisse en fin d'annee 2023 & cause de la fermeture des écoles. Méme si nos chiffres n'ont pas
evolueé comme nous l'avions anticipe a cause des greves, nous constatons une augmentation du nombre
de participants dans plus de la moitié de nos ecoles desservies I'an passe.

=2\d

- Lesecoles participantes etaient en moyenne
trés defavorisées selon les indices du MEQ.
En effet, le seuil de faible revenu moyen était
de 7,2/10 tandis que I'indice de milieu socio-
economique éetait de 8/10.

« Nombre denfants inscrits sur la plateforme :
23971 (+267 %).

« Pourcentage de participation des enfants
inscrits a 'heure du diner ayant commande au
moins une fois pendant 'année scolaire : 40 %
(comparé a 46 % en 2022-2023)

+ Participation hebdomadaire : jusqu’a 22 %
(jusqu'a 28 % en 2022-2023).

« 521 % des utilisateurs-trices du service sont des
enfants de maternelles ou de premier cycle.

11 LaCantine dans les écoles : Reddition 2023-2024

Nombre de repas servis au total : 691375

(+77 %). Celainclut les repas offerts par les
ecoles ou les membres a certains €léves en
situation de précarité économique via des pro-
grammes de subvention.

Le prix moyen payé par les parents a ete de

3,27 S par repas, comparé a 3,47 S pour l'année
derniere (-6 %). Nous pensons que cette baisse
pourrait étre dUe a 'impact de l'inflation sur les
budgets des familles, ainsi que la greve.

Les parents ont acheté en moyenne 7,17 repas
par commande. Compare a 7,97 'annee derniere.

La repartition du prix moyen paye par les parents
et larepartition des utilisateurs-trices par niveau
scolaire etaient comparables a celles de 'annee
precedente.


https://www.education.gouv.qc.ca/fileadmin/site_web/documents/PSG/statistiques_info_decisionnelle/Indices-defavorisations_2022-2023.pdf

Figure 4 : Comparaison des chiffres pour les années scolaires 2022-2023 et 2023-2024

Année

Nombre d’enfants dans les écoles

14 484

35840 (+147 %)

Nombre de dineurs dans les écoles

12379

85 % du total des éleves

31590 (+155 %)
88 % du total des éleves

o . 40%

Taux de participation Lt % (-4 points de pgurcentage)
; s o

Taux de participation hebdomadaire jusqu’a 28 % (-6 poirngsg: ?)C?Srfentage)

Nombre de repas servis 389694 691375 (+77 %)

Prix moyen paye par les parents

3,47 Slrepas

Figure 5: Répartition du prix moyen payé par les parents

3,275 (-0,209)

Plusde7$ 2%
6Sa7$ 1%
6S 25%
55a6$ 6%
4$a5$ 7%
3Sa4S 1%
28a3s 13 %
18a2$ 3%
18 32%
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Figure 6 : Répartition des utilisateurs et utilisatrices par niveau scolaire, et prix moyen payé par repas

Maternelle 4 ans 3,05S 2,8%
Maternelle 5 ans 3,38S 16,1 %
1¢e année 3,248 18,1 %
2¢année 3,488 15,4 %
3eannée 313S 151%
4¢ année 3,333 1,2%
5¢année 3]3S 9,7%
6° année 3128 7.8%
Frttrisiammi 2208
TSA** 2,69S 0,5%
Classe d’'accueil 2,86S 3,0%

* Difficulté d’Apprentissage Programmes particuliers
**Trouble du spectre de l'autisme
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https://ecole-st-malo.cssc.gouv.qc.ca/ecole/programmes-particuliers/

OBJECTIF 3:

Un programme pour TOUS les enfants

Afin de concrétiser notre vision d’accessibilite universelle, nous nous engageons a eliminer les obstacles
que certaines personnes pourraient rencontrer pour participer au programme. Nous voulons permettre a

tous les enfants de profiter du programme La Cantine dans les ecoles, indéependamment de leur situation
familiale.

\Voici ci-dessous quelques exemples de nos nouvelles réalisations cette année :

Communications

« Lacréation de trousses de communication et de
feuillets pour que les écoles aient de meilleurs ou-
tils pour présenter le programme (disponibles en
frangais et anglais, avec des outils multilingues).

+ Lacréation de contenu explicatif sur le prix
flexible pour assurer l'accessibilité du programme.

« Laprésence de kiosques d’informations et de
prises de commandes dans les eécoles pour aider
les parents ayant des difficultés technologiques

- Desrappels de commandes envoyés par texto
aux parents.

« Lanalyse d’'un sondage effectue aupres de plus
de 4 000 parents pour mieux connaitre les freins
alacommande.

Numeérique

L'amélioration de la plateforme transactionnelle
grace a des optimisations ciblées pour une expe-
rience plus facile et fluide lors de la commande.

Service ala clientele

La prise de commandes téléphoniques pour les
parents nayant pas acces a un ordinateur, un te-
lephone intelligent ou a internet, ou encore pour
ceux dont la langue principale n'est ni le frangais
ni 'anglais.

Un service d’aide aux familles qui ont des
difficultés avec la gestion financiere ou adminis-
trative du programme. La direction des écoles
envoie une liste d’eleves pour laquelle La Can-
tine passe les commandes de repas. La direction
gere de son cote 'accessibilité économique au
programme pour ces enfants. 38 de nos écoles
participantes ont utilisé cette mesure.

La Cantine dans les écoles : Reddition 2023-2024 14



Projets pilotes

La mise en place d’un projet pilote de repas a
emporter ayant pour objectif de trouver une so-
lution aux freins lies aux frais de surveillance du
midi. Les repas a emporter sont les mémes que
ceux servis sur place. Nous avons teste ce projet
dans huit ecoles, offrant ainsi a des dizaines
d’eleves dinant a la maison la possibilite de be-
neficier de repas chauds a prix abordable.

Cette initiative sera maintenue en 2024-2025,
avec pour objectif d’atteindre un plus grand
nombre d’éleves.

La mise en place d’'un projet pilote de photos
de repas pour la plateforme de commande, pour
aider les parents a mieux comprendre les plats.
Nous avons cree une banque de photos a l'aide
de l'intelligence artificielle, qui a eté ajoutee

aux menus sur notre site transactionnel pour 11
ecoles en juin 2024. Nous souhaitons appliquer
ce projet a plus grande échelle 'année prochaine.



OBJECTIF 4 :
Des repas appreéciés
des enfants

Le cadre de reférence du programme, etablien
collaboration avec nos membres, vise a maximiser
la satisfaction des parties prenantes et a assurer la
cohérence des services offerts a travers le Quebec.

Tous les membres doivent respecter les regles du
cadre de référence pour étre admissibles a desservir
des ecoles. Léquipe du programme revise reguliere-
ment ses processus et outils pour améliorer le service.

Cette annee, nous avons realise un sondage aupres
des parents des ecoles participantes pour evaluer
I'appréciation du programme aupres deux et de
leurs enfants. Nous avons eu un taux de participa-
tion record de 12% de répondants, avec plus de

4 000 reponses. Les resultats etaient tres positifs,
avec 86% des parents declarant étre “tres satis-
faits” du programme. Lun des trois criteres les plus
importants pour eux dans l'offre de La Cantine dans
les ecoles etait notamment la qualite des repas.

« Merci davoir pris soin de nos
enfants et de leur avoir permis de
voyager a travers les saveurs »

— Parent anonyme

Pendant I'année scolaire 2023-2024, 'equipe a mis en place les élements suivants :

» Des visites d’'assurance qualité chez les écoles
pour evaluer le service et la satisfaction, et
identifier les elements a ameéliorer. Des criteres
de contréle ont ete etablis pour les repas servis,
afin de garantir leur conformite. Un état des lieux
et des recommandations sont ensuite partages
avec le membre charge du service traiteur et/
ou I'ecole pour une amélioration continue des
services. Cette annee, toutes les ecoles ont eté
evaluées, pour un total de 131 visites.

« Lanalyse des menus et recettes par des nu-
tritionnistes pour assurer le respect du guide
alimentaire canadien, des guides nutritionnels
en vigueur dans les centres de services sco-
laires, du guide nutritionnel de La Cantine dans
les ecoles et de la politique ministerielle pour un
virage sante a l'ecole.

Des formations en ligne sur les sujets priori-
taires qui avaient ete identifies en 2022-2023
ont ete developpées avec un partenaire externe.
Elles seront disponibles a lensemble du reseau
pour 'année 2024-2025.

Le programme d’accréditation pour assurer
que les membres ont les capacites de respecter
tous les criteres du cadre de référence avant de
débuter le service dans une ecole. Il s'agit d'une
obligation pour tous les nouveaux membres.
Cette année, une cohorte a ete effectuee, pour
un total de 11 membres participants. Le pro-
gramme de formation développé sera ajoute ala
suite de l'accreditation des I'an prochain.
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OBJECTIF 5:
Un programme plus solide

Plusieurs processus ont ete revus, bonifies et for-
malises cette annee. Voici les plus importants :

« Lévaluation de nos données et processus in-
ternes avec l'aide de deux organismes externes,
afin de nous permettre de renforcer et ameliorer
les services offerts a nos clientéles :

- lesdonnées quantitatives des annees
scolaires 2022-2023 et 2023-2024 de
notre plateforme transactionnelle par
MCE Conseils : afin de mieux comprendre
les determinants associes a la partici-
pation et au prix moyen paye par nos
parents, et leurs corrélations. Cela nous
permettra d'augmenter 'accessibiliteé a
notre programme.

- I'empreinte carbone des menus de nos
membres charges du service traiteur et
des ventes associees pour 'année sco-
laire 2023-2024 avec l'organisme ERN .
Savoir ou nous nous situons en termes
de gaz a émissions de serre (GES) nous
aidera a reflechir aux moyens d’ameliorer
I'empreinte environnementale de notre
programme.

« Laquantification de la part d’aliments locaux
dans les menus de nos membres, en partena-
riat avec 'Institut de tourisme et d’hotellerie
du Québec (ITHQ). Ceci va aider les écoles du
programme a atteindre leur cible en lien avec la
stratégie nationale d’achat d’aliments quebecois
(SNAAQ), qui vise a doter I'ensemble des institu-

tions publiques du Québec (dont les écoles [

1 Létude tient compte du contexte d’accelération des défis globaux associes a la crise du climat et de la biodiversite dont les
conséguences affectent notre programme, ainsi que les diverses politiques et stratégies gouvernementales en place (ex. la
Stratégie gouvernementale de développement durable 2023-2028 ou la Politique gouvernementale de prevention en santé du
Ministére de la sante).
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primaires publiques) d’une cible d’achat d'ali-
ments quebecois. Le ministere de IAgriculture,
des Pécheries et de I'Alimentation (MAPAQ) s'est
fixé comme objectif que 92 % des etablisse-
ments publics quebecois vises aient indique leur
cible d’ici mars 2025. En plus d’aider 'economie
locale et la transition écologique, ce partenariat
nous permet de devancer les attentes futures
du gouvernement, pour un developpement
fluide du programme.

« Lamélioration de la plateforme transaction-
nelle avec la planification d’'une nouvelle inter-
face ecole qui donnera aux equipes des services
de garde une plus grande autonomie sur la ges-
tion des groupes, des rapports et du calendrier
scolaire.

« Latransition vers un nouveau CRM ', qui per-
mettra de mettre en place 'automatisation de
certaines taches, tout en personnalisant les
suivis avec chacun de nos partenaires.

+ Labonification du contrat tripartite (c.-a-d.,
entre I'école, le membre et La Cantine pour tous)
afin de definir plus clairement les roles et res-
ponsabilités de chacune des parties.

« Des membres préts a entrer dans le pro-
gramme. 9 membres ont eté accrédités pendant
I'année scolaire 2023-2024, dans le but de re-
joindre La Cantine dans les ecoles dans le futur.

1 Le logiciel CRM permet de centraliser et d’exploiter les interactions et les données relatives aux acteurs extérieurs a l'entreprise
(clients, prospects, fournisseurs...).
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Perspectives
2024-2025

En septembre 2024, nous allons desservir 141
écoles a travers 12 régions (comprenant 2 nou-
velles régions) et 33 membres (soit 8 nouveaux
membres). Les nouvelles régions comprennent
la Mauricie et le Centre-du-Quebec. Au total,
nous desservirons 45 000 eleves en 2024-2025,
ce qui represente une croissance de 31 % par
rapport a 'annee precedente.

Léquipe de La Cantine pour tous va privilegier
les elements suivants au cours de la prochaine
annee, afin de rejoindre un plus grand nombre
de familles, d'optimiser les processus et de
consolider le programme en vue d’un deploie-
ment & grande eéchelle :

Communications

» Larefonte de 'image de marque de La
Cantine pour tous, la création d’'une nou-
velle charte graphique et la mise a jour de
tous les outils de communication.

« Laugmentation de la notoriété du pro-
gramme aupres du grand public.

« Lacontinuation des efforts de représenta-
tion aupres des instances gouvernemen-
tales en collaboration avec la Coalition pour
une saine alimentation scolaire, le Collectif
quebecois pour une saine alimentation et le
Comite aviseur national.
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Développement

Figure 7 : Carte des écoles participantes 2023-2024

Le test des modules de formation en ligne
pour nos membres chargés du service trai-
teur, afin de renforcer leurs compétences en
gestion et en production alimentaire pour les
accompagner dans 'ameélioration de création
de menus et 'optimisation de la production.

Le recrutement des écoles dans les régions
ou nous avons une presence et dans de nou-
velles régions.

Le recrutement de nouveaux membres
partout au Québec et leur accompagne-
ment dans 'atteinte des normes du cadre de
reférence.

La mise a I'essai du programme dans de
nouveaux contextes, par exemple, a travers
le lancement de projets pilotes dans des
milieux autochtones.

Numeérique

La création d’'une nouvelle plateforme
transactionnelle pour la rentrée 2025, plus
flexible, moderne, capable de gérer un trafic
plus important et mieux adaptée a nos ser-
vices.

La mise en place d’un Portail-Ecole pour
faciliter la gestion du programme pour les
établissements scolaires. Ce portail leur
permettra d’avoir une plus grande autonomie
sur 'administration des groupes de diner et
du calendrier scolaire.
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Remerciements

Nous tenons d’abord a remercier tous les parents participants au programme, et toutes les personnes qui
ont contribué a notre mission en faisant un don a La Cantine pour tous. C'est aussi grace a vous que nous
pouvons rejoindre toujours plus d’ecoles et d'enfants!

Membres-traiteurs

Nous tenons a remercier nos membres qui ont fait preuve de resilience et creativite en cette annee remplie
de nouveautes. Merci pour votre devouement et votre bonne cuisine !

Alliance alimentaire Papineau
Brigabouffe
Buffet Acces Emploi

Centre d'entraide du Marigot
(Café de laConcorde)

Centre de Bénévolat d'Acton Vale
(CBAV)

Centre Scama

Club Parentaide

Coop Chambord
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Ecoles

Nous tenons a remercier sincerement toutes les ecoles participantes au programme. Votre dévouement,
votre flexibilité et votre engagement font de ce projet une réussite année apres année.

Ecole Arc-en-Ciel de Saint-Odilon
Ecole Beau-Séjour

Ecole Boisjoli (St-Francois-de-Sales)
Ecole Bon-Pasteur (Grande-Riviere)
Ecole Bon-Pasteur (Sainte-Jeanne-d’Arc)
Ecole Bon-Pasteur (Ste-Thérése de Gaspeé)
Ecole Carrefour Etudiant

Ecole Carrefour-des-Lacs

Ecole Chanoine-Joseph-Théorét
Ecole Charles-Lemoyne

Ecole Claude-Lafortune

Ecole d’Audet

Ecole de I'Arc-en-ciel (Laval)

Ecole de ['Aubier

Ecole de [Avenir

Ecole dela Cime

Ecole de la Fourmiliére

Ecole de la Grande-Hermine

Ecole de la Rose-des-Vents

Ecole de La Source

Ecole de la Source-Vive

Ecole de Sainte-Cécile (Sainte-Cécile-de-Whitton)
Ecole de Sutton

Ecole des Avenues

Ecole Des Berges

Ecole Des Berges-de-Lachine

Ecole des Cédres

Ecole des Deux-Lacs

Ecole des Perséides

Ecole des Quatre-Vents (Sherbrooke)
Ecole des Trois-Temps

Ecole Desjardins

Ecole du Bois-joli (Laval)

Ecole du Lac-des-Fées

Ecole du Parc-de-la-Montagne
Ecole du Ruisseau (St-Lin-Laurentides)
Ecole du Tournesol

Ecole Edouard-Laurin

Ecole Eymard

Ecole Henri-Forest

Ecole Hubert-Perron

Ecole J.-M.-Robert

Ecole Jacques-Rousseau
Ecole Jardin-des-Saints-Anges
Ecole Jean-XXIIl (Sherbrooke)
Ecole Jolivent

Ecole Katimavik

Ecole LEcollectif

Ecole 'Envolée

Ecole 'Harmonie

Ecole Larocque

Ecole Léon-Guilbault

Ecole les Quatre-Vents (Laval)
Ecole Lévis-Sauvé

Ecole Lionel-Groulx

Ecole Marcel-Vaillancourt
Ecole Marcelle-Robidoux

Ecole Marguerite-Bourgeoys
Ecole Marie-Favery

Ecole Marie-Reine

Ecole Martel

Ecole Notre-Dame (Gatineau)
Ecole Notre-Dame (Sainte-Christine)
Ecole Notre-Dame-de-L’Assomption
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Ecole Notre-Dame-des-Anges

Ecole Notre-Dame-des-Sept-Douleurs
Ecole Pére-Vimont

Ecole Philippe-Morin

Ecole Pie-X-de 'Assomption

Ecole primaire des Découvreurs

Ecole primaire Terre-des-Jeunes
Ecole Primaire Verdun Elementary School
Ecole Providence

Ecole Roger-Labréque

Ecole Sacré-Coeur (Acton Vale)

Ecole Sacré-Coeur (Plaisance)

Ecole Sacré-Caeur (Québec)

Ecole Saint-André

Ecole Saint-Anselme

Ecole Saint-Clément

Ecole Saint-Clément-Ouest (ESCO)
Ecole Saint-Gérard

Ecole Saint-Jean-Baptiste-de-la-Salle
Ecole Saint-Louis-de-Gonzague

Ecole Saint-Malo
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Ecole Saint-Mathieu

Ecole Saint-Michel

Ecole Saint-Nom-de-Jésus

Ecole Saint-Norbert

Ecole Saint-Paul (Laval)

Ecole Saint-Pie-X

Ecole Saint-Rédempteur

Ecole Sainte-Catherine-Labouré
Ecole Sainte-Cécile (Montréal)
Ecole Sainte-Lucie

Ecole Sainte-Marguerite (Laval)
Ecole Sainte-Marie (Cap d’Espoir)
Ecole Sainte-Marie (Normandin)
Ecole Sainte-Thérése

Ecole Saints-Anges (Saints-Anges)
Ecole Sans-Frontiére

Ecole Simon-Vanier

Ecole Stadacona

Ecole Sylvestre

Ecole Trés-Saint-Sacrement

Riverview Elementary School
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Nos partenaires financiers

Nous sommes fiers de pouvoir compter sur le soutien et la confiance de plusieurs institutions,
fondations et organisations, a qui nous souhaitons témoigner notre sincere reconnaissance.

Fondation Lucie et
Andre Chagnon

Ministére de
'éducation du Québec

Fondation Famille Leger

Fondation De Séve Jeune Oasis

Fondation Marcelle
et Jean Coutu

Fondation D’Amours

Nos partenaires clés de 'écosysteme

Nous souhaitons aussi souligner 'importance et la genéreuse collaboration de plusieurs partenaires
dans le succes du programme de La Cantine dans les ecoles.

TOUS les parents participants au programme
Ministére de I'Education (MEQ)
Ministére de la Santé et des Services sociaux (MSSS)

Ministere de I'Agriculture, des Pécheries
et de l'Alimentation (MAPAQ)

CIUSSS du Nord-de-Ifle-de-Montréal
CIUSSS de I'Est-de-Ile-de-Montréal
CIUSSS de I'Ouest-de-I'lle-de-Montréal
CIUSSS du Centre-Sud-de-Ille-de-Montréal
CIUSSS de la Capitale-Nationale

CIUSSS de I'Estrie

CIUSSS du Saguenay-Lac-Saint-Jean
CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Quebec
CISSS de laMonteregie

CISSS de Laval

CISSS de Chaudiére-Appalaches

CISSS des Laurentides

CISSS de I'Outaouais

CISSS de la Gaspesie

TIR-SHV de la Capitale Nationale

TIR-SHV en Economie sociale Laurentides
TIR-SHV du Centre-du-Quebec

Comite estrien des saines habitudes de vie
Conseil du Systeme Alimentaire Montrealais

Regroupement des comites de parents
autonomes du Québec (RCPAQ)

Féderation des centres de services scolaire
du Québec

Centre de services scolaire de Montréal

Centre de services scolaire
Marguerite-Bourgeoys

Centre de services scolaire de la Pointe-de-Ile
Centre de services scolaire du Pays-des-Bleuets
Centre de services scolaire de la Capitale

Centre de services scolaire des
Premieres-Seigneuries

Centre de services scolaire de Charlevoix

Centre de services scolaire de la
Region-de Sherbrooke

Centre de services scolaire des Hauts-Cantons
Centre de services scolaire des Sommets

Centre de services scolaire du Val-des-Cerfs
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Centre de services scolaire de Laval

Centre de services scolaire des Samares
Centre de services scolaire du Chemin-du-Roy
Centre de services scolaire Marie-Victorin
Centre de services scolaire de Saint-Hyacinthe
Centre de services scolaire de Sorel-Tracy
Centre de services scolaire des Chénes

Centre de services scolaire des
Portages-de-I'Outaouais

Centre de services scolaire au Coeur-des-Vallees
Centre de services scolaire des Navigateurs
Centre de services scolaire de la Beauce-Etchemin
Centre de services scolaire de la Céte-du-Sud
Lester-B.-Pearson School Board

Sir Wilfrid Laurier School Board

Western Québec School Board

Collectif quebéecois pour une saine alimentation
scolaire

Coalition pour une saine alimentation

Reseau quebecois de recherche sur l'alimentation
scolaire

Ecole de Santé publique de I'Université de Montréal

Département de nutrition de I'Universite
de Montreal

HEC Montreal

Université du Quebec a Chicoutimi

Institut national de santé publique du Québec
Conseil d’économie sociale de Ile-de-Montréal
Pble Regional d’économie sociale de Laval

Pdle d’economie sociale de la Capitale Nationale

Pdle de I'economie sociale de 'agglomération
de Longueuil

Pdle d’economie sociale de Monteréegie Est
Pble d'entrepreneuriat collectif de I'Estrie
Pdle d’economie sociale des Laurentides

Pdle regional d’economie sociale du
Saguenay-Lac-Saint-Jean

Table regionale d’économie sociale de
Chaudiere-Appalaches

Coopéerative de developpement regional du Quebec
et ses directions régionales

Corporation de developpement economique
communautaire de Quebec

Communaute Metropolitaine de Québec
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« Merci détre si merveilleux. En tant que parent
qui se soucie de ce que nos petits bouts de choux
mangent, jadore la nourriture que vous proposez et,
plus important encore, jadore le fait qu’ils aiment
la nourriture E'T que vous vous en souciez vraiment.
Cela me fait vous aimer encore plus ! »

— Parent anonyme

La Cantine pour tous

¥ info@lacantinepourtous.org Maison de sante durable
€ lacantinepourtous.org 5455 Av. de Gaspe
' #200, Montreal, QC, H2T 3B3

€@ @lecantinepourtous 1833 437-0958



